Detailhandelsfachfrau / Detailhandelsfachmann b S d
Formular Standortbestimmung im Lehrbetrieb o

Name Vorname Klasse

Berufliche Praxis
Die betriebliche Standortbestimmung erfolgt aufgrund der Leistungen in den ersten sieben bis neun Monaten der beruflichen Grundbildung.

Punkte max. Sehr gut Gut Genii- Ungenii-
Fach-, Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen (Es S'”g "”krt gend gend
)| 4Punkte | 3Punkte | 2Punkte | 1 Punkt
glich.)
Die lernende Person erkennt Kundenbediirfnisse und rea-
giert gewandt. Sie zeichnet sich beispielsweise aus durch?:
- Offenen Zugang auf Kunden
- Hoflichkeit / Umgangsformen 4

- Umgangssprache

- Hilfsbereitschaft

- Sicheres und freundliches Auftreten

Die lernende Person erledigt die ihr Gbertragenen Arbeiten
Uberlegt, selbstandig und verantwortungsbewusst. Dies zeigt
sich beispielsweise in':

- Erfillung Leistungsziele 4
- Eigeninitiative

- Verantwortungsbewusstsein

- Selbstandigkeit

Die lernende Person wendet vorhandene Arbeitsinstrumente
korrekt und sorgfaltig an. Dies zeigt sich beispielsweise in':
- Zielorientierter Arbeitsorganisation und -planung 4
- Zweckmassigem Einsatz der Arbeitsinstrumente

- Sorgfaltigem Umgang mit Arbeitsinstrumenten

Die lernende Person verhélt sich im Team hilfsbereit und
leistungsfordernd. Sie zeichnet sich beispielsweise aus
durch:

- Hilfsbereitschaft

- Umgangston und -formen 4
- Verlasslichkeit / Ehrlichkeit

- Kritikfahigkeit

- Positive Arbeitseinstellung

- Neugierde/Begeisterungsfahigkeit

Die lernende Person behalt auch in kritischen Situationen
den Uberblick. Dies zeigt sich beispielsweise in':

- Bewaltigtem Arbeitsvolumen

- Effizienz bei hoher Qualitét

- Belastbarkeit 4
- Ausdauer

- Umgang mit Belastungen
- Umgang mit Stress

- Absenzen

Total erreichte Punkte:

Fiir die Fortsetzung der 3-jahrigen beruflichen Grundbildung sollten mindestens 8 Punkte erreicht werden.
Fiir den Besuch von Fachern aus dem Freikursangebot sind 15 Punkte erforderlich.

Gesprach vom (Ort/Datum): Unterschrift (die Berufsbildnerin / der Berufsbildner):

=>Das Original ist abzugeben bis spatestens Mitte Mai an die Berufsfachschule

bsd. Berufsfachschule des Detailhandels, Postgasse 66, Postfach, 3000 Bern 8



