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TEAMLEITER/-IN

mit Zertifikat und Berufsbildnerausweis

Zielgruppe Der Lehrgang richtet sich an Personen, die sich auf die
Funktion der Teamleitung vorbereiten wollen oder die
bereits eine solche Funktion austben.

Titel Teamleiter/-in mit Zertifikat

Ziele Die Teilnenmenden verfligen nach diesem Lehrgang Uber
die Fachkenntnisse zur qualifizierten FUhrung eines
Teams.

Die erlangten Kenntnisse und Fahigkeiten bilden die
Basis fUr die verkurzte Ausbildung zum/zur Filialleiter/-in
und zum/zur Detailhandelsspezialist/-in mit eidg.

Fachausweis.
Kursdauer 74 Lektionen
Start Variante Montag: 11. Marz 2024 oder

Variante Dienstag: 19. Marz 2024

Datum Modul Montag, 09. September 2024, 08.00 — 12.00 Uhr
Berufsbildner/-in

Anschluss- Sie haben die Moglichkeit, die Lehrgéange Filialleiter/-in und

maoglichkeit Detailhnandelsspezialist/-in im Anschluss verkUrzt zu
absolvieren.

Zulassungs- Der Lehrgang setzt keine Voraussetzungen voraus.

bedingungen FUr den Anschlusslehrgang Detailhandelsspezialist/-in sind
die entsprechenden Bedingungen zu beachten.



NUTZEN

Das ist [hr Nutzen

Sie absolvieren eine fordernde und qualitativ hochstehende Fuh-
rungsausbildung.

Sie steigern Inren Marktwert dank aktuellsten und handlungsorientierten
Kompetenzen.

Sie erhalten den eidgendssisch anerkannten Berufsbildnerausweis

Sie empfehlen sich fur qualifizierte Funktionen in eigenverantwortlichen
Kompetenzbereichen.

Sie steigern lhre Berufs- und Karrierechancen und gestalten lhre berufliche
Entwicklung.

Sie haben bereits ein Modul der Lehrgange Filialleiter/-in sowie
Detailhandelsspezialist/-in abgeschlossen.

Karrierechancen steigern

Gute Argumente auf Ihrer Seite zu haben nutzt: Ihr Arbeitgeber ist daran
interessiert, unternehmerisch denkende Mitarbeitende im Betrieb zu haben.
Denn er weiss, im heutigen Wettbewerb besteht, wer sich auf besser
qualifizierte und motivierte Mitarbeitende berufen kann. Die Kunden schatzen
den Unterschied und sind bereit, dafUr mit ihrer Treue einzustehen. Also reden
Sie dartber mit Ihren Vorgesetzten — planen Sie gemeinsam den Erfolg.

Zudem haben Sie an der bsd. nicht nur die Mdglichkeit den Geist, sondern
auch lhren Korper zu trainieren. Am Montag- und Dienstagabend haben Sie
die Moglichkeit, unser bsd.-Fitness kostenlos zu benutzen.



BSD. AGIL / BYOD

Mit bsd. agil haben wir eine Lernform geschaffen, die es Innen noch besser
ermoglicht, die Balance zwischen Beruf, Weiterbildung und Privatleben zu
halten. Nebst dem Prasenzunterricht an der bsd. kdnnen Sie, dank digital
aufbereiteten Lerneinheiten, einen Teil des Lehrganges im Selbststudium
zeitlich und ortlich unabhéngig absolvieren. Die digitalen Lerneinheiten sind
didaktisch so aufgebaut, dass Sie verschiedene Lernvideos schauen,
Aufgaben und Tests dazu I6sen und diese bei Unklarheiten im nachsten
Prasenzunterricht besprechen. bsd. agil bedeutet auch, dass Sie aus einem
breiten Angebot fur Sie passende Elemente auswahlen kénnen.

Sie bringen fUr diesen Lehrgang lhr eigenes Notebook/Tablet mit, welches ein
wichtiges Werkzeug im Modulunterricht ist. BYOD = Bring your own device

Sie profitieren von:

einem Mix aus digitalem und Prasenzunterricht

zeit- und ortsunabhéngigem Lernen

digitale Lerneinheiten

flexibel kombinierbare Moduleinheiten

Vorbereitungskurse

kostenloser Office 365-Zugang wahrend lhrer Weiterbildung
vergunstigter Bezug von BYOD-Geraten Uber edu.ch

Vorbereitungskurse

bsd. agil

Prasenz-
unterricht




POSITIONIERUNG

eidg. Fachausweis Detailhandelsspezialistin/Detailhandelsspezialist

Berufsprifung

Modulprtfung || Modulprtfung || Modulprifung Modulprifung || Modulprufung

Modul 1: : . .
Unternehmens- MOdU|.2' .MOdU| & Modul 4: Modul 5:
; Mitarbeiter- Finanz- und Prozesse,
grundsétze und . Absatz und
allg. Management- fUhrung und - Rechnungs- Beschaffung .
: : . Marketing
aufgaben entwicklung wesen und Logistik

Filialleiterin/Filialleiter mit Zertifikat

 / 

Modulprifung Modulprufung
Modul 1: Modul 2:
Unternehmens- Mitarbeiter-
grundsétze und allg. fuhrung und -
Managementaufgaben entwicklung

Teamleiterin/Teamleiter mit Zertifikat

Modulprtfung
Modul 2: " -
Mitarbeiterfiihrung . U][Sglli;wel/sl ar
und -entwicklung erutsplldner/-innen




MODULE/LERNINHALTE

Modul 2: Mitarbeiterfihrung und -entwicklung
(69 Lektionen davon ca. 10% digitale Lerneinheiten)

Teamleiterinnen und Teamleiter koordinieren die Aufgaben innerhalb ihres
Teams sowie mit den externen Anspruchsgruppen. Sie begleiten die
Rekrutierung ihrer Mitarbeitenden, planen den Personaleinsatz und nutzen
oder férdern aktiv deren Potenzial. Sie sind nicht nur fur eine gute
Kommunikation, sondern auch fur die L6sung von Problemen innerhalb des
Teams zustandig. Zusatzlich motivieren sie ihre Mitarbeitenden, férdern ihre
Starken und ermitteln Bereiche von moglichem Verbesserungspotenzial.

Themenschwerpunkte:

Mitarbeiterfihrung
Kommunikation Information
Gesprache

Konfliktsituationen
Personalsuche und -auswahl
Personalbeurteilung
Personalentwicklung und -aufbau
Lernende

Berufsbildnerkurs (5 Lektionen)
Themenschwerpunkte:

FUhren von Lernenden

Das Jugendalter
Berufsbildungssystem Schweiz
Quialifikationsverfahren



Terminplan (provisorisch)

Terminplan Teamleiter/-in 2024
(Variante Montag)

Kalenderwoche 10 1 12 13 14-16 17 18 19 20 21 22 23
Datum 04.03.2024 | 11.03.2024 | 18.03.2024 | 25.03.2024 - 22.04.2024 | 29.04.2024 | 06.05.2024 | 13.05.2024 27.05.2024 | 03.06.2024
13.00 - 15.15 Uhr Modul 2 Modul 2 F’;':r'i'zgs' Modul 2 Modul 2 :l"n‘:as; Modul 2

15.30 -17.45 Uhr Modul 2 Modul 2 Modul 2 Modul 2 Modul 2
Kalenderwoche 24 25 26 27 28 -32 33 34 35 36 37 38 39-41
Datum 10.06.2024 | 17.06.2024 | 24.06.2024 | 01.07.2024 12.08.2024 | 19.08.2024 | 26.08.2024 | 02.09.2024 | 09.09.2024 | 16.09.2024

08.00 - 12.00 Uhr Sommer- Modul ABKB Herbst-
13.00-15.15Uhr | Modul 2 Modul 2 ferien Modul 2 Modul 2 Modul 2 ferien
15.30 - 17.45 Uhr Modul 2 Modul 2 Modul 2 Modul 2 Modul 2

Kalenderwoche 42 43 44 44 45 46

Datum 14.10.2024 | 21.10.2024 | 28.10.2024 | 02.11.2024 | 04.11.2024 | 11.11.2024

13.00 -15.15 Uhr | Modul 2 Modul-

15.30 -17.45 Uhr | Modul 2 Modul 2 Priifungen

Abklirzung Modul

Modul 2 Umsetzen der Mitarbeiterfuhrung und -entwicklung

Modul ABKB

Modul Berufsbildner/-in




Terminplan Teamleiter/-in 2024
(Variante Dienstag)

Kalenderwoche 1 12 13 14 15-16 17 18 19 20 21 22 23
Datum 12.03.2024 | 19.03.2024 | 26.03.2024 | 02.04.2024 23.04.2024 | 30.04.2024 | 07.05.2024 | 14.05.2024 | 21.05.2024 | 28.05.2024 | 04.06.2024
09.15 - 11.30 Uhr Kick-Off Frihlings-
12.30 - 14.45 Uhr Modul 2 Modul 2 ferien Modul 2 Modul 2 Modul 2
15.00 -17.15 Uhr Modul 2 Modul 2 Modul 2 Modul 2 Modul 2
Kalenderwoche 24 25 26 27 28 -32 33 34 35 36 37 37 38
Datum 11.06.2024 | 18.06.2024 | 25.06.2024 | 02.07.2024 13.08.2024 | 20.08.2024 | 27.08.2024 | 03.09.2024 | 09.09.2024 | 10.09.2024 | 17.09.2024
08.00 - 12.00 Uhr Sommer- Modul ABKB
12.30-14.45Uhr | Modul 2 Modul 2 ferien Modul 2 Modul 2 Modul 2
15.00 -17.15 Uhr Modul 2 Modul 2 Modul 2 Modul 2 Modul 2
Kalenderwoche 39-41 42 43 44 44 45 46
Datum 15.10.2024 | 22.10.2024 | 29.10.2024 | 02.11.2024 | 04.11.2024 | 11.11.2024

Herbst-
12.30 - 14.45 Uhr S Modul 2 Modul 2 Puffer lylodul-
15.00 -17.15 Uhr Modul 2 Prifungen
Abklirzung Modul
Modul 2 Umsetzen der Mitarbeiterfiihrung und -entwicklung

Modul ABKB

Modul Berufsbildner/-in




KOSTEN

Die Kosten flr den gesamten Kurs inkl. Lehrmittel, Modulprtfung und
Zertifikat betragen CHF 1’850.00.

ORGANISATION

Kursort

Informations-
anlasse

Anmeldung

Auskunft und
Beratung

bsd.
Postgasse 66
3011 Bern

Besuchen Sie einen unserer Informationsanlasse:

Montag, 06. November 2023, 18.00 Uhr vor Ort
Dienstag, 23. Januar 2024, 19.00 Uhr vor Ort

oder vereinbaren Sie noch heute lhren persdnlichen
Beratungstermin,

Bitte scannen Sie den QR-
Code fur die Anmeldung an
den Informationsanlass:

Weitere Informationen zum
Lehrgang Teamleiter/-in
finden Sie auf unserer
Website.

Anmelden kdnnen Sie sich mit dem Anmeldeformular oder
unter www.bsd-bern.ch/weiterbildung

Maria Haueter, Verantwortliche Weiterbildung
Tel. 031 327 61 11
weiterbildung@bsd-bern.ch



KURSBESTIMMUNGEN

Anmeldung

Anderungen
vorbehalten

Anwesenheit/
Bestatigung

Kursgeld

Abmeldungen

Rucktritte

Ausweis fir
Berufsbildner

Der Kurs wird ab einer Anmeldezahl von 10 Personen
durchgefuhrt. Nach Erhalt Inrer Anmeldung bestatigen wir
lhnen schriftlich die Aufnahme in den Lehrgang.

Die bsd. behalt sich im Interesse der Aktualitdt und der
PrUfungsrelevanz vor, inhaltliche und strukturelle
Anpassungen anzubringen. Dies geschieht aus der Optik
der Qualitatsentwicklung und im Einklang mit den
BedUrfnissen unserer Kundschaft.

Teilnehmende, die mindestens 80 % der Unterrichts-
lektionen besucht haben, erhalten eine Kursbestéatigung.

Die Teilnenmenden verpflichten sich mit inrer Anmeldung,
die Kurskosten fristgerecht zu entrichten.

Abmeldungen haben in jedem Fall schriftlich zu erfolgen.
Bei Abmeldungen bis 10 Tage vor Beginn des Kurses
werden 30 % der Kurskosten verrechnet. Erfolgt die
Annullation spater als 10 Tage vor Kursbeginn, so wird
das gesamte Kursgeld in Rechnung gestellt.

Rucktritte wahrend des Kurses sind dem Sekretariat der
bsd. umgehend schriftlich zu melden. Es besteht kein
Anspruch auf Ruckerstattung des Kursgeldes.

Teilnehmende, die mindestens 80 % der Unterrichts-
lektionen Modul 2 und alle funf Lektionen des Modul
ABKB besucht haben sowie zur Prafung Modul 2
angetreten sind, erhalten den Berufsbildnerausweis.



